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Regulamento do cartao magnético

O cartdo escolar é um cartdo de leitura magnética, utilizado por todos os alunos,
professores e funcionarios da escola sede do Agrupamento e tem como objetivo
garantir a seguranga, criar um sistema de fiabilidade na troca de informagdes e
simplificar a gestao escolar.

Este cartdo permite aos seus utilizadores: serem identificados como membros da
comunidade escolar; controlar a entrada e a saida do recinto escolar; fazer
compras e pagamentos de servicos; marcar e desmarcar refeicdes; consultar
saldos e movimentos.

O cartdao permite que os seus titulares e os encarregados de educa¢ao, acedam
através do GIAE on-line, disponivel na pagina eletrénica do Agrupamento, a um
conjunto de informagdes Uteis como sejam as horas de entrada e saida do recinto
escolar, quais as refeicdes efetuadas na escola, quais os produtos adquiridos no
bufete e papelaria e permite que o aluno ndo transporte valores monetarios na
escola apds o carregamento do cartdo. Para o acesso on-line deverdo ser
solicitados os respetivos cddigos nos servicos administrativos. Caso ndo possuam
internet, nestes servicos poderdao ser disponibilizados os dados referentes aos
movimentos efetuados pelo titular de um cartdo. Tais dados apenas poderdo ser
facultados ao titular do cartdo ou, no caso dos alunos, ao seu respetivo
encarregado de educacdo.

A aquisicdo do cartdo magnético processa-se na papelaria, sendo o custo do
cartdao aprovado anualmente pelo conselho administrativo do Agrupamento.

E obrigatério o uso do cartdo de utente por parte dos alunos, pessoal docente e
ndo docente.

Os carregamentos sdo efetuados por todos os utentes na papelaria, dentro do
horério normal de funcionamento.

A utilizacdo do cartdo de utente apenas podera ser feita pelo respetivo titular. Esta
proibicdo ndo se aplica ao encarregado de educacdo do aluno titular do cartdo.

O saldo do cartdo mantém-se na transicdo entre anos letivos. Sempre que o cartdo
de um utente que cessou funcdes ou deixou de frequentar a escola apresente
saldo, o seu titular poderd solicitar a devolucdo da quantia em causa até ao dia 31
de agosto do ano letivo em curso.

Se a situacao de devolucdo de saldo se reportar a um aluno menor, a mesma sé
pode ser realizada com autoriza¢do expressa do seu encarregado de educacgao.

Para terem acesso aos servigos, os alunos terdo obrigatoriamente de passar os
cartdes numa das bandas magnéticas situadas na entrada da escola. Este ato
constituird a Unica forma de ativar diariamente os cartdes e viabilizar a utilizacao
do cart3o nos diferentes servicos disponibilizados. A saida deverdo voltar a passar
os cartdes de modo a ser verificada a permissao de saida dos alunos.

Sempre que seja detetada uma situacdo de saida ndo autorizada que ndo seja
devidamente justificada, o titular do cartdo serd passivel de procedimento
disciplinar.

Caso um aluno se apresente na escola sem o seu cartdao de utente, deve o mesmo
ser imediatamente identificado pelo funciondrio que detetou tal situacao e, logo
gue possivel, ser conduzido a Direcdo da escola que atuara em conformidade.
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. O esquecimento do cartdo, o seu uso indevido ou o seu mau estado, sera
comunicado ao diretor de turma que atuara no sentido de ultrapassar a situacao.
Em caso de reiterado esquecimento, o diretor de turma deve informar o
encarregado de educacgdo para que a situagdo seja regularizada.

Quando o utilizador perder ou danificar o seu cartdo, deve solicitar um novo
cartdao nos servicos administrativos. Enquanto aguarda o seu novo cartdo deve
solicitar um cartdo de substituicdo que devera ser devolvido em bom estado
aquando da rece¢ao do novo cartdo. Se esta situa¢do nao se verificar tera de pagar
os dois cartdes — o0 novo e o de substituicao.

A aquisicdo da refeicdao é realizada no quiosque junto a cantina, por todos os
utentes e pelo prego estabelecido pelo MEC, na véspera da refeicdo pretendida
(embora possa fazé-lo com uma semana de antecedéncia), ou no proprio dia,
impreterivelmente, até as 10.30h acrescido da taxa adicional em vigor. Em
nenhuma circunstancia sera permitida a venda de refei¢Ges para além do periodo
atrds mencionado, dando cumprimento ao estipulado na lei vigente.

N3o sdo permitidas anulacdes de refeicoes previamente adquiridas sendo apenas
possivel proceder a sua transferéncia para data posterior, desde que tal pedido
seja feito até a véspera do dia a que a refeicdo adquirida se reporta.

Ndo sdo permitidas anulacdes de refeicdes no préprio dia, salvo em casos
excecionais de doenca imprevista, desde que a Direcdo seja avisada, até as 10.30h,
pelo encarregado de educacao, bastando, para isso, referir o nimero de utente do
seu educando.

Cada utente serd sempre o responsavel por todos os movimentos realizados com
o seu cartdao, desde que nao tenha informado a Diregcdao de qualquer anomalia
ocorrida com o mesmo.

Os alunos subsidiados devem comprar apenas as refeicdes que tenham a certeza
de que vao ser consumidas. Em caso de falta a escola ou outro motivo plausivel o
aluno deve requerer, junto dos servicos administrativos, o adiamento do dia da
refeicdo para o mesmo dia, mas da semana seguinte. Em caso de falta por motivos
imprevistos, devera ser apresentada, posteriormente, justificacdo valida para tal
facto, junto do responsavel pela a¢do social escolar, nos servicos administrativos.

No final do servico de refeitdrio, o administrador do sistema tem permissdes para
verificar os alunos que compraram senha de almogo e ndo consumiram. Caso esta
situacdo ocorra com os alunos subsidiados, o administrador do sistema tem
possibilidade de apurar a identificacdo dos alunos, devendo fazé-lo. Nesse caso,
guando esta situacao se verificar para um mesmo aluno mais do que trés vezes,
sem justificacdo valida, é desencadeado um processo de anulacdo da atribuicdo de
subsidio. A situacdo é apreciada pela Direcdo que, depois de analisar todos os
factos, tomara a decisdo que achar mais acertada, e que podera passar pela perda
total do subsidio da acdo social escolar. O facto de os alunos subsidiados
marcarem refeicbes e ndo as consumirem resulta num grave prejuizo para a acao
social escolar pois essas refeicdes s3ao pagas a empresa concessionaria do
refeitério, mesmo nao sendo servidas.



